Il gruppo Line System

Innovazione continua e soluzioni integrate nel campo dello
sviluppo ed integrazione di sistemi informativi,
gestione documentale, trasmissione dati,

sicurezza e contact center
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Le societa del gruppo

LINESYSTEMZERVICESR.L

Nata nel 1996 la Line System Service,fondando la
propria politica aziendalesu competenzajnnovazionee
qualita, ha raggiunto in pochi anni una consolidata
posizionedi mercato quale Office automation per le
PubblicheAmministrazioniCentralie Locali,le PMl e la
clientelaprivata

del team, alle partenship alla conoscenzadel cliente
pubblico, consentonoalla software house di proporsi
come Systemintegrator, oltre che quale problem solver

ed offrire i seguentiservizi & BN
Cablaggio strutturato Servizi di acquisizione documentale (digitalizzazione e-elatiy)
EnergiaAlternativa Realizzazione manutenzionedi sistemiper le Telecomunicazioni
Gestiondflotte aziendali HelpDeskspecialistic{on e off line)
SLINESPA.

E una societa specializzatanella consulenza,realizzazionee
sviluppo di software e di progetti/ servizi rivolti al settore
pubblico ed alle PML E in grado di proporre la soluzionepit
adeguateed efficiente, realizzanddl miglior compromessdra le
esigenzead il budget,assicurandond regimedi qualita

Le esigenzee le evoluzioni del mercato hanno fortemente
caratterizzatogli indirizzi progettuali ed operativi della societa,
spingendolad elevarela gammadei serviziofferti.

[ QS a L)Sli@s®yeti bistemiinformativi si concretizzanella
realizzazionedi soluzioni personalizzatee sviluppo software
basatesullemiglioritecnologiedisponibili,quali

Progettazionee sviluppo di sistemi informativi, integrazionedi sistemi e DB,r QA. At 1
migrazionee conversionali applicazioniconmanutenzionecorrettivaed evolutiva

Soluzionper la GestioneElettronicaDocumentalee RHMReversedybrid Mail

Sistemidi sicurezzanformaticaper il controllo biometricoe delle presenzegsistemi
dirilevazionetarghe, sistemidi videosorveglianzbasatisucamerelP
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y Le societa del gruppo

LS ATASRL

La societarappresentauna delle pit importanti realta |
sulterritorio regionalenell'ambito dei servizidedicatial

Call Center infout bound Il Contact Center fonde le

offerte di CustomerCare, Telemarketinge Telesellinged

e costruitoin forzaR S f £ Q S Zphli€nNAeBagfturatta
nel settore, per fornire le funzionalithavanzaterichieste
oggida partnerdi rilievo quali, Telecomitalia, Enel,SKY,
Mediashopping etc. Offre servizi di outbound

appuntamenti, sondaggi,recall e follow up, audit ed

Help Desked é in grado di erogare circa 1.500 ore di

attivita ed esitare circa 15.000 contatti al giorno, con
f QA Y LdR &réh2350 operatori, coordinati da 10
supervisor20 teamleadere 12 quality checker

LS ATOMATIONSR.L

Lasocieta si occupadella vendita e dell'assistenza
tecnica qualificata di attrezzature per ufficio:

f QS & LIS BIRIS yfdrmhazione del personale
permettono di offrire una consulenzaspecializzata
nella sceltadi soluzioniper il mercatodelle aziende,
dei professionisti,dei pubblici esercizi,delle societa
di servizi,degliEntipubblici,dei negozie dei privati.

| brand sono stati attentamente selezionatiper dare

all'utente la massima e piu puntuale garanzia,

assicurandoun servizio di assistenzadiretto ed
- accurato siaon-centercheon-site.

T

| prodotti trattati spazianodalle apparecchiaturehardware per ufficio (con relativi consumabili), al
software, alla progettazionee alla fornitura di arredi ed infine alla fornitura di accessordi tutti i migliori
marchi E presente sul mercato per la gestione del negozio con fornitura di soluzioniche vanno dal
sempliceregistratoredi cassaallainformatizzazionelel negoziostesso
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| contatti
LINESYSTEMGROUP

Sede amministrativa: via dei Vecchi Pint,&.100¢ Caserta
Tel. 0823 472928 fax 0823 346015

LINESYSTEMERVICISR.L
Sede legale:  Centro Direzionale Isola EX 80143¢ Napoli¢ info@linesystemservice.it

SLINESPA.
Sede legale:  Via Cappuccini, 1420122~ Milano ¢ info@siline.it

LS BTASRL

Sedi commerciali: vifragola Fratta, 8~ 80026¢ Casorig NA) ¢ info@Isdata.it
via Aldo Moro, 8- 80024¢ Cardito(NA)

LINESYSTEMAUTOMATIONSR L.
Sede commerciale: via Bonadiq 212/214- 80024- Carditoc info@Isautomation.it

Olidata
Minis izia
Dipartimento Amministrazione Penitenziaria

SINERT ~ AXISa.  SKY
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